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TP. Hé Chi Minh, ngay (Y thdng 8 ndm 2017

KE HOACH
KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI TU NGUOI

HOC VE HOAT })QNG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HK HE

NAM HOC 2016 - 2017

Tiép tuc thyuc hién cong vﬂ: s& 2754/BGDPT-NGCBQLGD ngay 20 thang 5 nam 2010

vé viée huong dian lay y kién phan hdi tir ngudi hoe vé hoat dong giang day cla giang vién;

Cin ot cong van sb 7324/BGDDT-NGCBQLGD ngay 08/10/2013 v& viéc hudng dan to

chirc 1dy ¥ kién phan hoi tir ngudj hoc vé hoat dong giang day cua giang vién;

Thuc hién chi dao cua Hié

trudng;

U trudng vé trién khai cong tic 1y ¥ kién phan hdi trong nha

Theo d& nghi ciia Truéng phong Thanh tra — Phap ché, Hiéu truéng phé duyét ké hoach

l4y ¥ kién phan hdi tir ngudi hod ve hoat dong gidng day ctia giang vién HK he NH 2016-2017

vOi cac ndi dung sau:
1. MUC PiCH
1. Muc dich

Viée tb chirc 1y ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cia giang vién la

viée 1am dinh ky sau khi két tl
khoa, bd mon, giang vién nhan
str dung trong dung trong qua tr

Tao didu kién dé ngudi ho

A A
2. Yéu cau

e hoc phin. Két qua khao sat 1a dir ligu tham khao cho cac
nang cao chét lwong qua trinh giang day. Két qua nay khong
inh danh gié giang vién;

c dugc dong gop ¥ kién vé hoat dong giang day cua giang vién.

Ngudi hoc phai khach qyan, cong bang, trung thuc va co6 thai do dung muc trong viéc

cung cép thong tin phan hoi vé

hoat dong giang day cua giang vién, vé chét lugng dao tao (qua

mtrc d6 tiép thu kién thirc va k¥ nang theo nganh dao tao);

Giang vién c6 tinh than diu thi trude két qua xir ly thong tin phan héi tir phia nguoi hoc

vé hoat dong gidng day cua ban than;
Giang vién hd trg thong tin dén HSSV v& hoat dong 14y ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc.
IL LAY Y KIEN NGUOI HOC VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
1. Dbi twong ldy y kién : HS-SV chinh quy




Thoi gian: Tir 21/8/2017 — 09/09/2017

+ Co ché yéu ciu ngudi hoc thyc hién KS: Nguoi hoe hoan thanh nhiém vy KS dé

duge xem dieém cua hoc phan.

3. Hinh thire, cich thirc liy ¥ kién phan hoi: HS-SV phan hdi trén phiéu khao sét thong
qua website http://online.tdc.edu.vn
4. Tién d thyc hién
Stt | Thoi gian | Noi dung thuc hién Pon vi thuc hién
08/08/2017 | Xay dung ke hoach khao sat, )
1 P. Thanh tra - Phép ché
17/08/2017 | trinh BGH phé duyét
Ding thong tin khao sat [én
17/08/2017 ) ) .
2 Website truong, don vi phu P. Thanh tra - Phap ché
19/08/2017
trach '
- P. Thanh tra - Phap ché:
+ Gri thong béo toi cac Phong, Khoa,
Trung tim d& nghi hd tro.
+ DPiang cac cau hoi 1én Website khao sat.
+ Phéi hop TT.TTTV ra soat co ché che
diém
- CTCT-HS-SV:
+ Phéi hop v6i phong Thanh tra - Phip
ché théng bao va nhic nhé HS-SV tham
Guri théng bao cho cac Phong, | gia khao sat.
19/08/2017 o . .
: Khoa, Trung tdm dé phoi hop + Théng bao den GVCN/CVHT trien
thue hién khai cho HS-SV céc thire 14y khao sat
21/08/2017

theo huéng dan tai phu luc.

- Cac Khoa quan ly HS-SV

+ Nhéc nhé HS-SV cua Khoa minh tiép

tuc tham gia khao sat theo thoi han trén.

+ Phéi hop voi CVHT/cén su 16p/cén bo

Poan theo ddi, d6n dbc va giam st viéc

HS-SV tham gia KS. ,

- P. Quan ly dao tao: Cung cip tién
d6 cong bd diém thi, thoi gian mé
dang ky hoc ky INH 2017-2018




-TT.TTTV :

+ Phéi hop véi phong Thanh tra - Phap
ché xir Iy cac 181 phat sinh khi trién khai
dua thong tin khao sat 1én website.

+ H3 tro thiét ké cac pop-up van dong
HSSV thuc hién KS.

+ HJ trg co ché HSSV thuc hién xong

nhiém vu KS dé xem hoc phi“m.

21/08/2017

09/09/2017

- T6 chirc Khao sat cho HS-SV

- P. Thanh tra - Phap ché:

+ Tién hanh theo ddi viéc thuc hién khao

sat HS-SV

+ Theo doi, kiém tra, yéu cau diéu chinh
trong qua trinh T.TTTV va PSC thuc
hién co ché HSSV thuc hién KS trude
khi vao xem diém hoc phan

- P. Quan Iy dao tao: Phoi hop ho trg
cung cip tién d6 cong bd diém hoc phan
-P.CTCT-HS-SV :

+ Phéi hop voi phong Thanh tra - Phap
ché thong béo va nhic nh HS-SV tham
gia khao sat

+ Thong béo dén GVCN/CVHT trién
khai cho HS-SV céch thirc 1ay khao sat
theo huéng dan tai phu luc.

- Cac Khoa quan ly HS-SV

+ Nhéc nhé HS-SV ctia Khoa minh tiép
tuc tham gia khao sat theo thoi han trén.
+ Phbi hop véi CVHT/can sy lop/can bo
Doan theo doi, don dc va gidm st viéc
HS-SV tham gia khao sat.

ATTTTV

Hb tro k§ thuat néu phat sinh van de
trong trong qua trinh khao sat

+ H& tro thiét ké cac pop-up van dong




HSSV thuc hién KS
+HS tro xit ly 13i co ché HSSV thyc
hién xong nhiém vu KS dé xem diém

hoc phan

- Tong hop céc s6 liéu va y
kién phan hi tir HS-SV

- P. Thanh tra - Phip ché:

Tién hanh théng ké téng hop cac v kién
phan hdi.

-TT.TTTV :

Hb tro k¥ thuit néu phat sinh van dé
trong trong qud trinh théng ké khao sat

Gui céc ¥ kién phan hdi tir HS-
SV vé Khoa, Trung tim

- P. Thanh tra - Phap ché

Tién hanh gui céc ¥ kién phan hdi tir HS-
SV vé Khoa, Trung tam

-Cac don vi:

Té chirc hop dua ra huéng xir 1y, cach
khic phuc va kiém tra mirc d¢ khéc phuc
clia giang vién 6 y kién phan hdi chua

tich cuc tir HS-SV

09/09/2017
5 -
30/09/2017
30/09/2017
6 -
15/10/2017
15/10/2017
7 .
30/11/2017

- Tong hop céc ¥ kién phan hoi
tr Khoa, Trung tim

- Bao cdo cho BGH két qua lay
v kién phan hdi

- Luu trit két qua khao sat

- P. Thanh tra - Phép ché:
Xem xét giai phap va huéng khic phuc
két qua kho st ctia cac don vi va trinh

lanh dao két qua xtr ly cua céc don vi.

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Thanh lip Ban t6 chire

1. Ong Nguyén Xuén To4n Phé Hiéu Trudng Trudng ban
2. Ong Huynh Thién Vii TP.TTPC Phé truéng ban
3. BaNguyén Thi Diém Y TP.CTCT HS-SV Thanh vién
4. Ong Pham Quang Tuén TP.QLDT Thanh vién
5. Ba Vin Thi Difm Thi GD TT.TTTV Thanh vién
6. BaNguyén Thi Thanh Tuyén NV P.TTPC Thanh vién

* Nhiém vu Ban t6 chirc

- Tham muu xdy dung ké hoach thye hién chung;




- Xiy dung tit ca biéu mau
- Trién khai thuc hién ké |
s\

- Xt ly, tong hop y kién,
quy dinh.

2. Phin cong thue hién

- Phong Thanh tra — Phap
truémg thuc hién ké hoach

- C4c don vi Phong, Kho

l4y ¥ kién khao sét va trinh Hiéu truéng phé duyét;
hoach; Phéi hop véi céc don vi tién hanh ly y kién ctia HS-

bao cao két qua voi Hiéu trudng va luu trit cic tai liu theo

ché 1a diu méi chiu trach nhiém gitp Ban t chirc va Hiéu

2, Trung tim khéc : Thong béo, phé bién va huéng dan cho

HS-SV thye hién viéc khao sat nghiém tuc. St dung két qua khéo sét dbi véi Giang vién

trong don vi, theo su chi d
- Trong qua trinh thuc hié
Tuyén — P.TTPC dé dugc
Trén day la ké hoach thug

a0 cua Hiéu trudng.
h, néu c6 vudng mic, cac don vi lién hé cd Nguyén Thi Thanh
ho tro.

hién cong tdc ldy vy kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong

giang day cta giang vién HK hé — Nam hoc 2016 — 2017 cta truong Cao ding Cong nghé
Thi Pic. Dé nghi cac phong, khoa, trung tim va céc c4 nhan lién quan trién khai thuc

hién./.

JHIEU TRUQ

PHIFL TRUP!

/‘J




quan va xay dyung,

UBND TP. HO CHIf MINH

TRUONG CAO PANG

CONG NGHE THU PUC

Déc lap - Tu do - Hanh phic

PHIEU LAY Y KIEN NGUOI HQC )
VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN

Nham g6p phan nang cao chit luong day hoc. Rat mong Anh/Chi, véi tinh thin khéch

vui long cho biét y kién vé hoat dong giang day cia giang vién ma

minh tham gia hoc trong hod ky. Moi ¥ kién cua Anh/Chj chi st dung vao muc dich

nghién ctru ciia nha trrong va hoan toan bao mat.

Anh/chi hay Iya chon cic mir

Nha truong tran trong va cam on su hop téc ciia Anh/Chi!

NQI DUNG LAY Y KIEN:

b d6 danh gid cho cic phat biéu sau dy theo mirc do tir 1

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

dén 5 (Panh ddu v vao 6 tron pht hop).
[ 1 2 3 4 5
Hoan toan khéng dong y Khéng dong y Phén véan Dong y Hoan toan déng y
[ STT N¢i dung Iy ¥ kién Cac mire 4§
L. Thong tin mén hoc va ndi dung bai giing

, Giang vién cong bo ro dé cuong chi tiét hoc phan (muc tiéu, ndi dung, tai 00 o ele
liéu hoc tap,...).
2 | Noi dung bai giang trinh bay diy du theo de curong chi tiét. 0@ 0@ G
3 | Noi dung bai gidng c6 lién hé giita Iy thuyét va thuc tidn, 0@ Q@ 6
IL. Tinh hi¢u qua ciia phwong phap giing day
‘ii}iéng vién trinh bay bai giang da hiu. ol 3l @] 6
5 | Giang vién khuyén khich ngupi hoc phét biéu, thao ludn trong gi¢ hoc. Q@06 a6
6 | Giang vién giai dép thoa dang nhitng thic mdc lién quan dén hoc phan, O O B @ 6
7 | Giang vién giang bai hap dan, sinh dong, 16i cudn nguoi hoc. OIHOINOIEOING)
IIL Kiém tra - danh gid sinh vién N




STT Nji dung Iy v kién Cicmirc do |
8 | Giang vién théng bao rd vé cach thirc kiem tra, thi két thic hoc phan DO @ G
9 | Bai kiém tra phu hop véi ndi dung bai giang. DO @6
10" | Giang vién cong bo kip thoi va giai dép thoa dang két qua cac bai kiémtra | @ @ ®| @] ®

IV. Tac phong s pham
11| Giang vién tuan thu thoi gian 1én 16p (bat dau va ket thac gior hoc). 0| 6|e 6
12 | Giang vién nhiét tinh va c6 trach nhiém trong gidng day. QOB @ 6
13 | Giang vién tng xir dung muc véi nguoi hoc QOO @ 6
14 | Ban hai long ve viéc giang day cta giang vién. Q| @ 6|® 6

» Cécy kién khac (néu co):




