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_ THUC HIEN CONG TAC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI
TU NGUOT HQC VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN HK I
NAM HQC 2017 - 2018
Thuyc hién chi dao ctia Hiéu truéng vé trién khai cong tac ldy y kién phan hdi trong nha
trudng;
Phong Thanh tra — Phap ché xay dung ké hoach iy y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat
dong giang day cta giang vién HK I NH 2017-2018 véi cac ndi dung sau:
I. MUC PiCH
1. Muc dich
Viéc t6 chic lay v kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day ciia giang vién 1a
viéc 1am dinh ky sau khi két thuc hoc phan. Két qua khao sat 1a dit liéu tham khao cho cac

khoa, b mon, giang vién nhim ning cao chét luong giang day;

Tao didu kién dé ngudi hoc duoc déng gop v kién vé hoat dong giang day cua giang vién.
2. Yéu cau
Théng tin vé& viéc liy y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cla giang
vién phai dam bao thong bao rong rii ¢én Hoc sinh sinh vién;

Ngudi hoc phai khach quan, cong béng, trung thuc va cé thai d§ dung muc trong viéc
cung cép thong tin phan hdi vé hoat dong giang day cua_giang vién, vé chit lugng dao tao (qua
mirc d6 tiép thu kién thirc va k§ ning theo nganh dio tao);

Giang vién c6 tinh thin cAu thi trudc két qua xir ly théng tin phan héi tlr phia ngudi hoc
vé hoat dong giang day ciia ban than;

Giang vién hd trg thong tin dén HSSV v hoat dong l4y y kién phan héi tir ngudi hoc.

I. LAY Y KIEN NGUOI HQC VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
1. Déi twong ldy ¥ kién : HS-SV chinh quy
2. Thoi gian: Tir 08/12/2017 dén 30/12/2017
+ Co ché yéu ciu ngudi hoc thuc hién KS: Nguoi hoc hoan thanh nhiém vu KS dé

duge xem diém cta hoc phan.




3. Hinh thirc, cich thirc 1y y kién phan hoi: HS-SV phan hdi trén phiéu khao sat thong

qua website http://online.tdc.edu.vn

4. Tién a9 thuc hién

Stt

Thoi gian

Noi dung thyc hién

Pon vi thyue hién

1

28/11/2017
30/11/2017

Xay dung ké hoach khao sat,
trinh BGH phé duyét

P. Thanh tra - Phap ché

01/12/2017
05/12/2017

Pang thong tin khao sat lén
Website truong, don vi phu

trach

P. Thanh tra - Phap ché

05/12/2017

08/12/2017

Guri thong bao cho cidc Phong,
Khoa, Trung tim d phbi hop

thuc hién

- P. Thanh tra - Phip ché:

+ Gtri thong bao téi cac Phong, Khoa,

Trung tim d& nghi hd tro.

+ Ping cic cau hoi [én Website khao

sat.

+ Phdi hgp TT.TTTV ra soit co ché

che diém

- CTCT-HS-SV:

+ Phbi hop v6i phong Thanh tra - Phép

ché théng bao va nhic nhd HS-SV tham

gia khao sat.

+ Thong bao dén GVCN/CVHT trién

khai cho HS-SV céc thic 1y khao sat

theo huéng dan tai phu luc.

- Cac Khoa quan ly HS-SV

+ Nhic nhé HS-SV cia Khoa minh tiép

tuc tham gia khao sat theo thoi han trén.

+ Phéi hop v&i CVHT/cén sy 16p/can

bd Poan theo ddi, don dbe va gidm sat

viéc HS-SV tham gia KS.

- P. Quan ly dao tao: Cung cép tién
d6 cong bd diém thi, thoi gian m&
déng ky hoc ky I NH 2017-2018

-TT.TTTV :

+ Phéi hop vé6i phong Thanh tra - Phap




+ Hb trg thiét ké cac pop-up van dong
HSSV thuc hién KS.
+ Hb tro co ché HSSV thuc hién xong

nhiém vu KS dé xem hoc ph?m.

08/12/2017

30/12/2017

- T4 chirc khéo sat cho HS-SV

- P. Thanh tra - Phap ché:

+ Tién hanh theo ddi viéc thuc hién
khéo sat HS-SV

+ Theo ddi, kiém tra, yéu cau diéu chinh
trong quéa trinh T.TTTV va PSC thuc
hién co ché HSSV thuc hién KS trudce
khi vao xem diém hoc phan

- P. Quan 1y dao tao: Phdi hop hd tro
cung cAp tién d6 cong bd diém hoc phin
-P.CTCT-HS-SV :

+ Phéi hop v6i phong Thanh tra - Phép
ché thong bao va nhic nhd HS-SV tham
gia khao sat

+ Thong bédo dén GVCN/CVHT trién
khai cho HS-SV céch thirc 14y khao sét
theo huéng dan tai phu luc.

- Cac Khoa quan ly HS-SV

+ Nhic nhé HS-SV ciia Khoa minh tiép
tuc tham gia khao sat theo thoi han trén.

+ Phéi hop véi CVHT/can sy 16p/can
bd Poan theo doi, don dbc va giam sét
vigc HS-SV tham gia khao sét.

- Giang vién gidng day: Thong bdo yéu
cau HSSV thuc hién khao s4t. Néu rd
muc tiéu cua viéc thuc hién KS nay véi
HSSV la mong mudn nhin dugc phan
hdi dé ning cao chét luong giang day.
Giang vién c6 tai khoan xem dugc s6
lugng HSSV vao KS, dbi chiéu thuc
trang 16p hoc. Néu s6 HSSV thyc hién

\HANY,
s,
RUONG

80 DANG
ING NGF

Hu pU

S



KS/ Tong s HSSV thuc di b

50% thi nhic nhé HSSV thuc hién h
-TT.TTTV.:

H tro ky thuat néu phat sinh van dé
trong trong qua trinh khao sat

+ HJ trg thiét ké cac pop-up van dong
HSSV thuc hién KS

+ Hb tro xir ly 16i co ché HSSV thuc
hién xong nhiém vu KS dé xem diém

hoc phan

-Néu chua du sb legng HSSV
thuc hién KS tién hanh tiép

- P. Thanh tra - Phap ché:
Tién hanh théng ké tdng hop céc ¥ kién

¥ kién phan hdi

- Luru trit két qua khao sat

tuc gia han thoi gian phan hdi.
30/12/2017 )
’ -HSSV thuc hién KS du ti 1€ | - TT.TTTV :
trién khai téng hop cic sb | H3 trg k§ thuat néu phat sinh van &
30/01/2018 . ,, . .
lifu va y kién phan hoi tir | trong trong qué trinh thong ké khao sat
HS-SV
- P. Thanh tra - Phép ché
Tién hanh giri céc y kién phan hdi tir
HS-SV vé Khoa, Trung tdm
30/01/2018 o .
x Gri céc y kién phan hoi tir HS- | - Cac dom vi :
SV vé Khoa, Trung tim T6 chirc hop dua ra huéng xtr 1y, cach
02/02/2018 , . ,
khac phuc va kiém tra muc d9 khac
phuc cia giang vién ¢6 y kién phan hdi
chua tich cyc tir HS-SV
- Téng hop céac ¥ kién phan hoi | - P. Thanh tra - Phap ché:
tir Khoa, Trung tAm Xem xét giai phap va hudng khic phuc
02/02/2018- ¢ : . . T ;
7 - Béo cdo cho BGH két qua lay | két qua khao sét cta cac don vi va trinh
07/02/2018

lanh dao két qua xir Iy ciia cac don vi.

1. TO CHUC THU'C HIEN
1. Thanh ldp Ban t6 chirc




1. TO CHUC THUC HIEN
1. Thanh lip Ban t6 chirc

1. Ong Nguyén Xuin Toan Phé Hiéu Trudng Trudng ban
2. Ong Huynh Thién Vii TP.TTPC Ph¢ trudng ban
3. BaNguyén Thi Diém Y TP.CTCT HS-SV Thanh vién
4. Ong Pham Quang Tuén TP.QLDT Thanh vién
5. Ba Vian Thi Diém Thi GP TT.TTTV Thanh vién
6. BaNguyén Thi Thanh Tuyén NV P.TTPC Thanh vién

e Nhiém vu Ban t chirc
- Tham muu xay dung ké hoach thuc hién chung
- Xay dung tat ca biéu mau lay y kién khao sat va trinh Hiéu truéng phé duyét
- Trién khai thuc hién ké hoach; Phéi hop véi cac don vi tién hanh l4y y kién cua HS-SV
- Xu ly, tdng hop y kién, bdo céo két qua véi Hiéu trudng va luu trit céc tai liéu theo quy
dinh.
2. Phéan cong thuc hién
- Phong Thanh tra — Phap ché 1a diu méi chiu trach nhiém giup Ban t§ chirc va Hiéu
trudng thye hién ké hoach.

- Cac don vi Phong, Khoa, Trung tim khac : Thong béo, phd bién va huéng din cho QM

SV thuc hién viéc khao sat nghiém tic. Str dung két qua khao sat di voi Giang vién trong

vi, theo su chi dao ctia Hiéu trudng.

Trén déy 13 ké hoach thuc hién cong tac liy y kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat dong

gidng day cta giang vién HK I - Nam hoc 2017 — 2018 ctia trudng Cao déng Cong nghé

Thi Btre. Pé nghi cac phong, khoa, trung tdm va cdc c4 nhén lién quan trién khai thuc
hién./.
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